REISEANMELDUNG . L
Bitte faxen Sie diese
Jubildumsfahrt nach Ungarn jg‘;e Z‘Ziem'g an:
1- -17
3009 i 09'10'2016 oder senden Sie diese an
Reiseveranstalter nebenstehende Adresse.

Kolping-Erwachsenenbildungswerk Di6zesanverband Augsburg e.V. (KEBW) Telefon fiir Riickfragen:

Kolping- Erwachsenenbildungswerk 0821-3443-133
Di6zesanverband Augsburg e.V.
Frauentorstr. 29

86152 Augsburg 1. Juni 2016

Anmeldeschluss:

1. PERSON/ANMELDER/IN

Unterbringung (bitte ankreuzen)

0 Einzelzimmer [Zuschlag 149,00 €]
Name, Vorname: 0 Doppelzimmer mit
StraBe Nr.: Kolpingmitglied (bitte ankreuzen)

[45,00 € Verwaltungspauschale fiir Nichtmitglieder]
0 Ja, meine Mitgliedsnummer lautet

PLZ Ort:
0] Nein
E-Mail: Schiiler/Student
0 Ja
Telefon:
Buszustieg (Anderungen vorbehalten)
0 Augsburg
Geburtsdatum: 0 Wertach
m Unterbringung (bitte ankreuzen)
0] Einzelzimmer [Zuschlag 149,00 €]
Name, Vorname: 0 Doppelzimmer mit
StraBe Nr.: Kolpingmitglied (bitte ankreuzen)
[45,00 € Verwaltungspauschale fiir Nichtmitglieder]
0 Ja, meine Mitgliedsnummer lautet
PLZ Ort:
(0] Nein
E-Mail: Schiiler/Student
0 Ja
Telefon:
Buszustieg (Anderungen vorbehalten)
0 Augsburg
Geburtsdatum: 0 Wertach

Diese Reiseanmeldung wird durch meine Unterschrift verbindlich. Es gelten die Teilnahmebedingungen fiir diese Reise
sowie dariiber hinaus die Reisebedingungen des KEBW, die ich zur Kenntnis genommen habe und hiermit anerkenne.
AufRerdem erkldre ich hiermit, dass ich fiir meine und auch die Verpflichtungen der von mir mitangemeldeten Teilneh-
mer einstehen werden.

Ort und Datum: Unterschrift(en):




Reisebedingungen des KEBW Kolping-Erwach

bildung

k Diozesanverband Augsburg e.V.

Stand: Dezember 2014

Die nachstehenden Reisebedingungen sind Inhalt des zwischen lhnen (,,Kunde*) und dem Kolping-Erwachsenenbildungswerk Diézesanverband Augsburg e.V. (,KEBW*) im Falle einer Buchungsbestatigung zustande
kommenden Reisevertrages. Sie ergdnzen insoweit die Vorschriften der §§ 651 a ff. BGB (Vorschriften iiber den Reisevertrag) und fiillen diese Vorschriften aus. Das KEBW wird insoweit als Reiseveranstalter tétig.
Hinweis: Bei Reisen von Fremdveranstaltern, die das KEBW lediglich vermittelt, gelten ausschlieflich die Reisebedingungen des Fremdveranstalters, die vorab erhaltlich sind.

1. Anmeldung und Bestitigung (Abschluss des Reisevertrages)

1.1. DerKunde bietet dem KEBW den Abschluss eines Reisevertrages verbindlich an. Die Anmeldung ist schrift-
lich, miindlich oder fernmiindlich moglich. Sie erfolgt durch den Anmelder auch fiir alle in der Anmeldung mit
aufgefiihrten Teilnehmer, fiir deren Vertragsverpflichtungen der Anmelder wie fir seine eigenen Verpflich-
tungen einsteht, sofern er eine entsprechende Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte Erklarung
ibernommen hat.

1.2. Der Vertrag kommt mit der Annahme durch das KEBW zustande. Die Annahme bedarf keiner bestimmten
Form.

1.3. Bei oder unverziiglich nach Vertragsabschluss hadndigt KEBW die Reisebestdtigung dem Kunden aus.
Weicht der Inhalt der Reisebestétigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot vor, an das
das KEBW fiir die Dauer von 10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen An-
gebots zustande, wenn der Kunde dem KEBW innerhalb dieser 10 Tage die Annahme erkldrt. Dies kann durch
ausdriickliche Erkldrung, durch Leistung einer Anzahlung, durch Leistung des (Rest-) Reisepreises oder durch
Reiseantritt erfolgen.

2.Bezahlung

2.1. Bei Buchung einer Reise, d. h. Abschluss des Reisevertrags, und nach Aushandigung des Sicherungs-
scheins (§ 651 k Abs. 4 BGB) ist innerhalb von zwei Wochen eine Anzahlung zu leisten, die auf den Reisepreis
angerechnet wird; sie betragt, sofern nicht anderes angegeben, 20 % des Reisepreises.

2.2. 21 Tage vor Reiseantritt wird der restliche Reisepreis fallig, wenn die Reise durchgefiihrt und somit insbe-
sondere nicht mehr gemaf Ziffer 7. abgesagt werden kann. Soweit bei Zusendung der Reiseunterlagen die Min-
destteilnehmerzahl fiir Busreisen noch nicht erreicht ist, wird darauf ausdriicklich hingewiesen. In diesem Fall
ist die Zahlung des restlichen Reisepreises erst mit der Bestatigung des Erreichens der Mindestteilnehmerzahl
fallig. Bei kiirzer fristigen Buchungen als 21 Tage vor Reisebeginn ist der gesamte Reisepreis sofort féllig, wenn
die Reise durchgefiihrt und somit insbesondere nicht mehr gemaf Ziffer 7. abgesagt werden kann.

2.3. Der Kunde hat auf dem Uberweisungsbeleg den Namen des Reiseteilnehmers, das Reiseziel, den Reisetermin
und die Rechnungs- sowie die Kundennummer zu vermerken.

2.4. Zur Absicherung der Kundengelder bei eigen veranstalteten Reisen hat das KEBW eine Insolvenzversicherung
abgeschlossen. Der Sicherungsschein wird mit den Reiseunterlagen tibergeben.

3. Leistungen

3.1. Die Leistungsverpflichtung des KEBW ergibt sich ausschlieflich aus dem Inhalt der Buchungsbestatigung
in Verbindung mit dem fiir den Zeitpunkt der Reise giiltigen Prospekt/Katalog bzw. der erstellten Reiseaus-
schreibung, nach Magabe sa@mtlicher im Katalog oder der Reiseausschreibung enthaltener Hinweise. Die im
Katalog enthaltenen Leistungsangaben sind bindend.

3.2, Orts-, Haus- und Hotelprospekte, die nicht vom KEBW vertrieben werden, sowie Erklarungen, Auskiinfte
und Zusicherungen Dritter sind fiir das KEBW nicht verbindlich, ausgenommen fiir den Fall, dass eine entspre-
chende Erkldrung oder Auskunft auf entsprechende Anfrage ausdriicklich bestatigt wurde.

4. Leistungs- und P 8

4.1. Anderungen und Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisever-
trages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und die vom KEBW nicht wider Treu und Glauben her-
beigefiihrt wurden, sind gestattet, soweit die Anderungen oder Abweichungen nicht erheblich sind und den
Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht beeintréchtigen. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben
unberiihrt, soweit die gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind.

4.2. Das KEBW verpflichtet sich, den Kunden Uiber Leistungsdnderungen und Leistungsabweichungen unver-
ziiglich in Kenntnis zu setzen.

4.3. Das KEBW behilt sich vor, die ausgeschriebenen und mit der Buchung bestétigten Preise im Fall der Er-
héhung der Beférderungskosten oder der Abgaben fiir bestimmte Leistungen oder einer Anderung der fiir die
betreffende Reise geltenden Wechselkurse in dem Umfang zu dndern, wie sich deren Erhohung pro Person auf
den Reisepreis auswirkt, sofern zwischen Vertragsabschluss und dem vereinbarten Reisetermin mehr als 4
Monate liegen und zur Erhohung fiihrende Umstdnde vor oder bei Vertragsabschluss noch nicht eingetreten
und fiir das KEBW nicht vorhersehbar waren. Nach dieser Mafgabe gilt fiir die Preisanpassung im einzelnen
Folgendes: Bei Erhdhung der Beforderungskosten, speziell der Treibstoffkosten, ist dem KEBW eine Reise-
preiserhohung wie folgt gestattet

- Das KEBW kann vom Kunden einen Erhohungsbetrag insoweit verlangen, als exakt sitzplatzbezogene Erh6-
hungen gegeniiber dem KEBW verlangt werden.

- Werden von einem vorab beauftragten Drittunternehmen die Kosten fiir ein Beforderungsmittel insgesamt
erhoht, so werden die Zusatzkosten durch die Zahl der Sitzplatze geteilt. Das KEBW kann den auf diese Weise
ermittelten Betrag vom Kunden verlangen.

Werden Flughafen- oder Hafengebiihren erhoht, so ist das KEBW ebenfalls zur anteiligen Erh6hung des Reise-
preises berechtigt.

Im Falle einer Erhdhung der Wechselkurse nach Reisevertragsabschluss ist es dem KEBW gestattet, den Reise-
preis um den entsprechenden Anteil zu erhGhen.

4.4.\m Fall einer nachtréglichen Anderung des Reisepreises oder einer Anderung einer wesentlichen Reiselei-
stung informiert das KEBW den Kunden unverziiglich, spétestens jedoch 21 Tage vor Reiseantritt. Preiserhd-
hungen nach diesem Zeitpunkt sind nicht zuléssig.

4.5. Bei Preiserhdhungen um mehr als 5 % oder im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reise-
leistung ist der Kunde berechtigt, ohne Gebiihren vom Reisevertrag zuriickzutreten oder die Teilnahme an einer
mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, sofern es dem KEBW moglich ist, eine derartige Reise ohne
Mehrpreis fiirden Kunden aus dem bestehenden Reiseangebot zu bieten (§651 a Abs. 5 Satz 3 BGB). DerKunde
hat diese Rechte unverziiglich nach der Erkldrung seitens dem KEBW iiber die Preiserhéhung bzw. Anderung
der Reiseleistung gegeniiber dem KWBW geltend zu machen.

5. Riicktritt des Kunden, Ersatzteilnehmer

5.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Reisevertrag zuriicktreten. Mafgeblich ist der Zugang der
Riicktrittserklarung beim KEBW. Dem Kunden wird im eigenen Interesse und aus Beweissicherungsgriinden
dringend empfohlen, den Riicktritt schriftlich zu erklaren.

5.2. Im Falle des Riicktritts steht dem KEBW die nachfolgende Entschadigung zu, bei deren Berechnung die
gewdhnlich ersparten Aufwendungen und die gewdhnlich mogliche anderweitige Verwendung der Reiselei-
stung beriicksichtigt sind:

bis 46 Tage vor Reisebeginn: 10 % des Reisepreises, mindestens € 50,- pro Person

45 bis 30 Tage vor Reisebeginn: 15 % des Reisepreises pro Person

29 bis 22 Tage vor Reisebeginn: 30 % des Reisepreises pro Person

21 bis 15 Tage vor Reisebeginn: 45 % des Reisepreises pro Person

14 bis 8 Tage vor Reisebeginn: 60 % des Reisepreises pro Person

7 Tage bis 1 Tag vor Reisebeginn: 75 % des Reisepreises pro Person

Am Tag des Reisebeginns oder bei Nichterscheinen: 90 % des Reisepreises pro Person

5.3. Sofern der Kunde nachweisen kann, dass dem KEBW geringere Kosten als die o. g. Kostenpauschalen ent-
standen sind, so ist der Kunde nur zur Bezahlung dieser Kosten verpflichtet. Entsteht dem KEBW ein hoherer
Schaden, so kann das KEBW diesen konkret beziffern und nachweisen und diesen hoheren Betrag vom Kunden
fordern.

5.4. Das KEBW empfiehlt grundsatzlich den Abschluss einer Reiseriicktrittskostenversicherung. Diese kann
jedoch nicht iiber das KEBW vermittelt werden.

5.5. Bis zum Reisebeginn kann der Kunde verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die Rechte und Pflichten
aus dem Reisevertrag eintritt. Das KEBW kann dem Eintritt des Dritten widersprechen, wenn dieser den be-
sonderen Reiseerfordernissen nicht geniigt oder seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder wortliche
Anordnungen entgegenstehen.

Tritt ein Dritter in den Vertrag ein, so haften erund der Kunde dem KEBW gegeniiber als Gesamtschuldner fiir den
Reisepreis und die durch den Eintritt des Dritten entstehenden Mehrkosten. Das KEBW verlangt fiir den mit der
Anderung einhergehenden Aufwand in jedem Fall eine Gebiihr von € 30,00.

5.6. Sofern der Kunde Zusatzleistungen oder eine Umbuchung (kein Eintritt eines Dritten) bzgl. Reisedauer,
-beginn, -ende sowie Abflugs- und Anfahrtsort, Hotel usw. beauftragt, so féllt auf Seiten des KEBW eine Kosten-
pauschale von € 30,00 je Person an, sofern das KEBW diesen Umbuchungs-/ Anderungswunsch erfiillen kann
und auf diesen nach Vertragsabschluss kein Rechtsanspruch besteht. Soweit Anderungs- und Umbuchungs-
wiinsche spaterals 4 Wochen vor Reisebeginn gegeniiber dem KEBW geduRert werden, so ist deren Umsetzung
— ihre Erfiillung unterstellt — nur nach Riicktritt des Kunden vom Reisevertrag gemaf den Bedingungen nach
5.2.und bei gleichzeitiger Neuanmeldung moglich.

6. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

6.1. Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Riickreise, wegen Krankheit oder aus ande-
ren, nicht vom KEBW zu vertretenden Griinden nicht in Anspruch, so besteht kein Anspruch des Kunden auf
anteilige Riickerstattung.

6.2. Das KEBW bemiiht sich jedoch insoweit um Riickerstattung ersparter Aufwendungen von den Leistungs-
tragern und bezahlt diese an den Kunden zuriick, sobald und soweit sie von den einzelnen Leistungstragern
tatsachlich an das KEBW zuriickerstattet worden sind. In diesem Zusammenhang empfiehlt das KEBW zusétz-
lich eine sog. ,,Reiseabbruchversicherung®.

7. Riicktritt und Kiindigung durch das KEBW
7.1. Das KEBW kann vom Vertrag zuriicktreten, wenn infolge hoherer Gewalt die Reise nicht stattfinden kann oder
wenn die im Katalog angegebene Mindestteilnehmerzahl bis 21 Tage vor Antritt der Reise nicht erreicht wurde.

7.2. Der Kunde hat in diesen Féllen Anspruch auf Riickzahlung samtlicher bereits gezahlter Betrage. Weiterge-
hende Anspriiche bestehen nicht.

7.3. Das KEBW kann des weiteren vom Vertrag zuriicktreten, wenn ein Teilnehmer trotz Abmahnung die Durch-
fiihrung einer Reise nachhaltig stort oder durch sein Verhalten andere geféhrdet oder sich so vertragswidrig
verhalt, dass ein Festhalten am Vertrag des KEBW unzumutbar ist. Im Falle einer solchen Kiindigung hat das
KEBW die ersparten Aufwendungen sowie die Vorteile aus anderweitiger Verwendung der Leistung einschlief3-
lich der von den Leistungstragern erstatteten Betrage zuriickzuzahlen, behélt aber ansonsten den Anspruch
auf den Reisepreis.

8. Kundenobliegenheiten, Kiindigungsrecht des Kunden

8.1. Zeigt sich ein Mangel wahrend der Reise, so ist der Kunde zur unverziiglichen Mangelanzeige bei der vom
KEBW eingesetzten Reiseleitung oder ortlichen Agenturverpflichtet; der Kunde hat Abhilfe zu verlangen.

8.2. Unterbleibt die M@ngelanzeige des Kunden, so entfallen seine diesbeziiglichen Anspriiche, es sei denn,
die Médngelanzeige unterbleibt unverschuldet.

8.3. Dritte, insbesondere Agenturen und Reiseleitung, sind vom KEBW nicht bevollméchtigt, Reiseméngel oder
Anspriiche fiir das KEBW anzuerkennen (s. auch 12.3. bzgl. Gruppenreisen).

8.4. Im Falle auftretender Leistungsstorungen ist der Kunde verpflichtet, im Rahmen der gesetzlichen Bestim-
mungen alles zu tun, um zu einer Behebung der Storung beizutragen und eventuell entstehenden Schaden
gering zu halten.

8.5. Sofern das Gepdck des Kunden bei Flugreisen verloren geht oder beschadigt wird, so hat dieser eine Scha-
densanzeige an Ort und Stelle direkt bei der Fluggesellschaft zu erstatten, welche die Beférderung durchge-
fiihrt hat. Ohne Anzeige besteht die Gefahr eines Anspruchsverlustes. Fiir den Verlust bzw. die Beschadigung
von Wertgegenstdnden oder Geld im aufgegebenen Gepéck tibernimmt das KEBW keinerlei Haftung.

8.6. Bei erheblicher Reisebeeintrachtigung in Folge eines Mangels und Nichtabhilfe seitens des KEBW ist der
Kunde zurKiindigung gemaf den gesetzlichen Bestimmungen des Reisevertrages berechtigt; aus Griinden der
Beweissicherung wird eine schriftliche Erklarung dringend angeraten. Das selbe gilt, wenn dem Kunden die
Reise in Folge eines Mangels aus wichtigem — dem KEBW erkennbaren — Grund nicht zuzumuten ist.

Einer Abhilfefristbestimmung bedarf es lediglich dann nicht, wenn die Abhilfe unmdglich ist odervom KEBW oder
seinem Beauftragten verweigert wird oder wenn ein besonderes Interesse des Kunden die sofortige Vertragskiin-
digung rechtfertigt. Kiindigt der Kunde nach diesen Bestimmungen den Reisevertrag zuldssigerweise, so bestim-
men sich die Rechtsfolgen dieser Kiindigung nach § 651 e Abs. 3 und Abs. 4 BGB. Die Vorschrift des § 651 j BGB
(Kiindigung wegen hoherer Gewalt) bleibt jedoch unberiihrt.

8.7. Der Kunde ist gemdf § 651 g Abs. 1 BGB verpflichtet, seine Gewdhrleistungsanspriiche innerhalb eines Mo-
nats nach dem vertraglich vorgesehenen Ende der Reise gegeniiber dem KEBW geltend zu machen. Eine Geltend-
machung ist nur an die in den Reisevertragsbedingungen angegebene Adresse des KEBW moglich. Aus Beweis-
griinden wird auch hier eine schriftliche Geltendmachung dringend angeraten.

9. Haftung

9.1. Die Haftung des KEBW aus dem Reisevertrag fiir Schdden, die nicht Korperschaden sind, ist auf den dreifa-
chen Reisepreis beschrankt, 1. soweit ein Schaden des Kunden weder vorsétzlich noch grob fahrldssig herbei-
gefiithrt wird oder 2. das KEBW fiir einen dem Kunden entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens
eines Leistungstragers verantwortlich ist.

9.2. Fiir Leistungsstorungen, Personen- und Sachschdden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremd-
leistungen lediglich vermittelt werden (z. B. Mietwagen, Ausfliige, Sportveranstaltungen usw.) und die in der
Reiseausschreibungsbestatigung ausschlieRlich als Fremdleistung bezeichnet sind, haftet das KEBW — auch
bei Teilnahme der Reiseleitung hieran - nicht.

9.3. Ist allerdings ein Schaden aufgrund der Verletzung einer Organisations-, Hinweis- oder Aufklarungspflicht
seitens des KEBW verursacht worden, so haftet das KEBW ebenso wie fiir die Beférderung des Kunden vom Rei-
seausgangsort zum benannten Zielort, Zwischenbeférderungen und Unterbringung im Zuge der Reise.

10. Verjahrung

10.1. Ein Jahr ab dem vertraglich vereinbarten Riickreisedatum verjéhren Anspriiche des Kunden gegeniiber
dem KEBW, gleich aus welchem Rechtsgrund; dies gilt jedoch nicht fiir Anspriiche des Kunden aus unerlaubter
Handlung.

10.2. Bei schwebenden Verhandlungen zwischen dem Kunden und dem KEBW iiber die geltend gemachten
Anspriiche oder die den Anspruch begriindenden Umstande tritt eine Verjahrungshemmung ein; und zwar so-
lange, bis eine der Parteien die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Friihestens drei Monate nach dem
Ende dieser Hemmung tritt die Verjéhrung ein.

11. Abtretungsverbot
Dem Kunden ist eine Abtretung seiner Anspriiche betreffend den Reisevertrag, gleich aus welchem Rechts-
grund, untersagt.

12. Zusatzbedingungen betreffend Reisen geschlossener Gruppen

12.1. Werden sog. Gruppenreisen vom KEBW als Reiseveranstalter organisiert und iiber einen Gruppenverant-
wortlichen/Auftraggeber fiir einen bestimmten Teilnehmerkreis gebucht und/oder abgewickelt, so gelten die
nachstehenden Bestimmungen.

12.2. Haftung fiir geschlossene Gruppen:

a) Das KEBW haftet bei Gruppenreisen fiir die in der Buchungsbestatigung aufgefiihrten Leistungen.

b) Fiir Leistungen, die — sei es mit, sei es ohne Kenntnis des KEBW — vom Gruppenverantwortlichen zusétzlich
zu den Leistungen des KEBW angeboten werden, haftet das KEBW nicht.

¢) Das KEBW haftet ebenfalls nicht fiir mit ihr nicht abgestimmte, iiber das vertragliche MaB hinaus gehende
MafBnahmen und Unterlassungen des Gruppenverantwortlichen.

12.3. Da Gruppenverantwortliche in keinerlei Vertragsverhaltnis mit dem KEBW stehen, sind sie auch nicht
berechtigt,

- Beanstandungen des Kunden namens des KEBW anzuerkennen,

- Anspriiche fiirdas KEBW anzuerkennen,

- Mangelanzeigen fiir das KEBW anzunehmen.

13. Datenschutz

13.1. Das KEBW behandelt die Daten des Kunden vertraulich und unter Beachtung sé@mtlicher deutscher ge-
setzlicher Datenschutzbestimmungen, soweit diese vorliegend einschldgig sind.

13.2. Es werden nur solche personlichen Daten erhoben und an Partner weitergeleitet, die zur Abwicklung der
Reise des Kunden notwendig sind. Die Partner und Mitarbeiter des KEBW sind zur Verschwiegenheit verpflich-
tet.

14. Informationspflichten iiber die Identitit des ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens

14.1. Aufgrund der EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggédsten tber die Identitdt des ausfiihrenden Luft-
fahrtunternehmens (EU 2111/05) ist das KEBW verpflichtet, den Kunden iiber die Identitét der ausfiihrenden
Fluggesellschaften sowie iiber sémtliche im Rahmen der gebuchten Reise zu erbringenden Flugbeforderungs-
leistungen bei der Buchung zu informieren.

14.2. Soweit bei Buchungen die Fluggesellschaften noch nicht feststehen, so benennt das KEBW die Flugge-
sellschaften, die wahrscheinlich den Flug durchfiihren werden. Sobald das KEBW genaue Kenntnis {iber die
durchfiihrenden Fluggesellschaften hat, wird der Kunde hieriiber informiert. Selbiges gilt bei einem Wechsel
derausfiihrenden Fluggesellschaften. Soweit das KEBW iiber die ausfiihrenden Fluggesellschaften informiert,
begriindet dies keinen Anspruch des Kunden auf Durchfiihrung seitens der genannten Fluggesellschaft. Bei
insoweit vertraglich zuldssiger Vereinbarung behilt sich das KEBW den Wechsel einer Fluggesellschaft aus-
driicklich vor.

15. Bestimmungen beziiglich Pass, Visa und Gesundheit

15.1. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften hat der Kunde in Eigenverantwortung einzuhalten. Samtliche
Nachteile, die dem Kunden dadurch entstehen, dass er diese Vorschriften nicht einhélt, hat der Kunde selbst
zutragen.

15.2. Fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische Vertre-
tung haftet das KEBW nicht, wenn der Kunde das KEBW mit der Besorgung beauftragt hat; etwas anderes gilt
nurdann, wenn die Verzogerung durch das KEBW zu vertreten ist

16. Rechtswahl, Gerichtsstand

16.1. Es findet ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung.

16.2. Der Kunde kann das KEBW nur an deren Sitz verklagen.

16.3. Ist der Kunde Verbraucher, so kann das KEBW diesen nur an seinem Wohnsitz verklagen. Richtet sich eine
Klage des KEBW gegen einen Kunden, der Kaufmann, juristische Person des offentlichen oder privaten Rechts
odereine Person ist, die ihren Wohnsitz oder gewshnlichen Aufenthaltsortim Ausland hat oder deren Wohnsitz
oder gewdhnlicher Aufenthalt zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, so wird der Sitz des KEBW
ausdriicklich als Gerichtsstand vereinbart.

16.4. Sofern vertraglich vereinbarte Bestimmungen internationaler Abkommen betreffend den Reisevertrag
zwischen Kunde und dem KEBW oder sonstige nicht abdingbare Bestimmungen im Mitgliedstaat der EU, dem
der Kunde angehart, fiir den Kunden giinstigere Regelungen enthalten, so gelten vorstehende Bestimmungen
nicht.

Kolping-Erwachsenenbildungswerk Diézesanverband Augsburg e.V., Frauentorstraie 29, 86152 Augsburg
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